
 UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI NAPOLI FEDERICO II 
Biblioteca di Area Ingegneria “F. Gasparini” 

P.le Tecchio, 80 – 80125 – Napoli
Via Nuova Agnano, 11 – 80125 - Napoli

      Tel. (P.le Tecchio) 081 7682192, 91 
      Tel. (Agnano) 081 7685080  

 email: bib.ingegneria@unina.it 

MODULO DI RECLAMO 
 (SI PREGA DI COMPILARE IN STAMPATELLO) 

 RECLAMO PRESENTATO DA: 

COGNOME______________________________________________________________ 
NOME__________________________________________________________________ 
NATO/A A_______________________________PROV.__________IL_______________ 
RESIDENTE A ____ _______________________________________PROV.__________ 
VIA_____________________________________________________________________ 
CAP______________TELEFONO______________________FAX___________________ 
email_____________________________________________ 

OGGETTO DEL RECLAMO 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 

MOTIVO DEL RECLAMO: 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 

RICHIESTE DI MIGLIORAMENTO DEI SERVIZI 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 

DATA___________________  FIRMA___________________

Al presente reclamo verrà data risposta entro 15 giorni lavorativi.

 

mailto:bib.ingegneria@unina.it
domen1ko
Informativa ai sensi dell'art. 13 del Regolamento (UE) 679/2016 recante norme sul trattamento dei dati personali.

domen1ko
I dati raccolti con il presente modulo sono trattati ai fini del procedimento per il quale vengono rilasciati e verranno utilizzati esclusivamente per tale scopo e comunque, nell'ambito delle attività istituzionali dell'Università degli Studi di Napoli Federico II. All'interessato competono i diritti di cui agli artt. 15-22 del Regolamento UE. Titolare del trattamento è l'Università, nelle persone del Rettore e del Direttore Generale, in relazione alle specifiche competenze. Esclusivamente al fine di segnalare eventuali violazioni nel trattamento dei propri dati personali, è possibile contattare il Titolare al seguente indirizzo: ateneo@pec.unina.it; oppure il Responsabile della Protezione dei dati: rpd@unina.it; PEC: rpd@pec.unina.it.

domen1ko
Per le informazioni e/o eventuali chiarimenti sul presente procedimento, si chiede di scrivere a bib.ingegneria@unina.it


